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BRZ.0003.1.2021 Ropczyce, dnia 15 marca 2021 roku

Pan

Wiestaw Rygiel

Przewodniczacy Klubu Radnych
»Samorzad i Gospodarka”

Dziatajac na podstawie art. 21 ust. 12 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 920) informuje, Ze na zapytanie ziozone w dniu
14 stycznia 2021 roku w sprawie: utraty cigglosci zabiegéw fizjoterapeutycznych przez pacjentke
© znacznym stopniu niepetnosprawnosci, udzielono odpowiedzi niezwtocznie w dniu 15 stycznia
2021 roku. W tresci odpowiedzi wskazano konieczno§é uzupetienia zapytania o zgode na

przetwarzanie danych osobowych przez Pania_

W dniu 2 marca 2021 roku do tut. urzedu wplyneto zapytanie wraz z pisemng zgoda Pani
-a przetwarzanie danych osobowych, ktére stanowi kontynuacje zapytania z dnia
14 stycznia 2021 roku i jednoczesnie nadaje mu bieg, o czym zostat Pan poinformowany.

Odnoszac si¢ do powyzszego niezrozumiatym jest wiec uzywanie w tresci zapytania
z dnia 2 marca 2021 roku, nastepujacych zwrotow: ,ponownie kieruje zapytanie” ,Z przykroscig
stwierdzam, Zze moje poprzednie zapytanie skierowane do starosty 15 stycznia w tej samej sprawie
nie spowodowafo zmiany w ftrudnej sytuacji pacjentki’, ,Starosta nie zainteresowat si¢ sytuacjg
osoby niepefnosprawnej poruszajgcej si¢ na wézku inwalidzkim i nie udzielit zadnej pomocy.”

Odpowiadajgc na pytania zawarte w zlozonych przez Pana zapytaniach z dnia
14 stycznia 2021 roku oraz z dnia 2 marca 2021 roku informuje, ze ZOZ w Ropczycach ze wzgledu
na wysoki poziom $wiadczonych ustug rehabilitacyjnych ma wielu Pacjentéw. Jak wynika
z pozyskanych informaciji, w ZOZ Ropczyce prowadzone sg kolejki oczekujgcych pacjentow, ktore
dzigki rozwigzaniom przyjetym przez Sejm RP w ustawie z dnia 22 lipca 2014 r. o zmianie ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. z 2014 r. poz. 1138) sg kontrolowane na biezaco przez NFZ.

W opinii NFZ przedstawionej w odpowiedzi sekretarza stanu w Ministerstwie Zdrowia na
interpelacje nr 29257 wskazano, ze gtéwnymi przyczynami wydtuzajacego sie czasu oczekiwania
na Swiadczenia rehabilitacyjne, moga by¢ m.in. wielokrotne wpisywanie sig na listy oczekujacych
na to samo Swiadczenie u wielu $wiadczeniodawcéw, nadmiarowo$é wystawianych skierowan
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(uzyskiwanie kilku skierowan w zwigzku z réznymi problemami zdrowotnymi od réznych lekarzy),
brak parametrow stuzacych ocenie jakosci i skutecznosci podjetej rehabilitacji (standardow
postgpowania), starzenie sig spoleczeristwa, wzrost liczby wypadkéw komunikacyjnych przy pracy,
wzrost liczby chorob cywilizacyjnych. Ponadto Fundusz wskazat problem licznej grupy pacjentéw
korzystajacych z fizjoterapii (np. z przewleklymi schorzeniami narzadu ruchu), dla ktérych zmiana
stylu zycia moze by¢ podstawowym i jedynym modelem usprawnienia.

Ustugi rehabilitacyjne w ZOZ w Ropczycach sg $wiadczone z uwzglednieniem réwnego
traktowania wszystkich pacjentéw. Jednoczes$nie kazdy Pacjent ma prawo do zmiany
swiadczeniodawcy, jezeli wykonywana ustuga nie spetnia jego oczekiwan.

Odnoszac sie do pytania dotyczacego wykonania kontraktu NFZ z ZOZ Ropczyce, informuje
ze m.in. ze wzgledu na zaistniata sytuacje epidemiologiczng dostep do wielu Swiadczeri
w tym rehabilitacji zostat znacznie ograniczony. W marcu i kwietniu dziatalno$é podmiotow
Swiadczacych ustuge w zakresie rehabilitacji leezniczej zostata zamrozona. Natomiast od maja 2020
roku, ustugi $wiadczone sa w odpowiednio zastosowanym rezimie sanitarnym. W zwigzku
z powyzszym w 2020 roku w ZOZ Ropczyce nie wykonano 100 % zakontraktowanych $wiadczen,
natomiast Ptatnik przedtuzyt termin i dat mozliwo$é rozliczenia kontraktéw do 30 czerwca 2021 roku.

Majac na uwadze, Ze Pacjentka, ktorej sprawa dotyczy posiada znaczny stopien
niepetnosprawnosci przedstawiam wykonanie kontraktu za rok 2020 w ZOZ Ropczyce
w zakresie 0s6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci:

- Fizjoterapia ambulatoryjna dla os6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci -116,90 %

- Rehabilitacja ogélnoustrojowa dla os6b o znacznym stopniu niepelnosprawnosci - 98,66 %
- Lekarska ambulatoryjna dia pacjentéw o znacznym stopniu niepetnosprawnosci - 83,47 %
- Fizjoterapia domowa dla os6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci - 179,47 %.

Zestawiajagc powyzsze dane, nalezy podkreslié, ze osoby posiadajace znaczny stopien
niepetnosprawnosci sg traktowane ze szczegéing troska.

Odpowiadajgc na zapytanie, czy ZOZ Ropczyce umozliwi systematyczng rehabilitacje Pani

informuje Zze w zakresie rehabilitacji leczniczej kontraktowanej przez NFZ w ZOZ
w Ropczycach nie istnieje mozliwo$¢ ciagtosci ustug rehabilitacyjnych. Nadmieniam jednak, ze taka
mozliwoscig dysponuije rehabilitacja w domu opieki medycznej dziatajgcym np. w Sedziszowie Mip.
Nalezy podkreslié, Zze co prawda nie ma limitu na fizjoterapie w warunkach ambulatoryjnych, ale
mozliwos¢ korzystania zalezy od ilosci oséb oczekujacych u danego $wiadczeniodawcy.

Wedtug informacji przekazanych przez ZOZ Ropczyce, Pan—orzystala
z cyklu zabiegowego od 19 stycznia biezgcego roku. W 2020 roku Pacjentka jako jedyna
wykorzystata zabiegi realizowane w warunkach ambulatoryjnych w 9 cyklach - po 10 dni
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zabiegowych w cyklu, przy czym wiekszos¢ Pacjentéw korzystata z takich cykiow
dziesigciodniowych tylko raz. W tym miejscu nalezatoby wykazac empatyczno$¢ wobec wszystkich
Pacjentow korzystajacych z ustug rehabilitacyjnych. Nie ma prawnych oraz fizycznych mozliwosci
zapewnienia wszystkim osobom ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci ciagtosci ustug
rehabilitacyjnych.

Na zakoficzenie zaznaczam, ze Pani QP jcst pracownikiem ZOZ-u
w Ropczycach i za zgodg Dyrektora podczas korzystania z zabiegéw fizjoterapeutycznych ma
zapewnione zastepstwo na wykonywanym stanowisku pracy.

Majac na uwadze powyzszg tre$é zaznaczam, ze Pan_nie moze by¢
traktowana w sposéb uprzywilejowany w stosunku do innych pacjentéw z orzeczonym znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, dla ktérych $wiadczeniodawca jest ZOZ Ropczyce.

Z powazaniem
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